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Marzena Marcinek - kierownik Oddziatu Informacji Naukowej w Bibliotece
Politechniki Krakowskiej, wspotzatozyciel i redaktor EBIB-u, kustosz dyplomowany,
absolwentka Politechniki Krakowskiej, studiow podyplomowych
z bibliotekoznawstwa i informacji naukowej na Uniwersytecie Jagiellonskim oraz
Miedzynarodowego Centrum Zarzadzania Informacjg. Autorka licznych publikacji
i przektaddéw z jezyka angielskiego. Zainteresowania zawodowe dotyczg zagadnieh
bibliometrycznych, zarzadzania wiedzg oraz ksztatcenia uzytkownikow informaciji
naukowej.

Streszczenie: W referacie przedstawiono wyniki badan dotyczacych implementacji w polskich
bibliotekach multiwyszukiwarek jako narzedzi umozliwiajgcych jednoczesne przeszukiwanie
udostepnianych przez biblioteke dokumentéw, niezaleznie od ich formatu i lokalizacji. Zestawienie
informacji o implementacji przygotowano na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych
w bibliotekach, ktére zakupity jedng z multiwyszukiwarek: EBSCO Discovery Service, Primo lub
SUMMON oraz zamiescity do niej link na swojej stronie WWW. Dodatkowym zrédtem informacji byty
wyniki odrebnej ankiety i wywiadéw z dostawcami multiwyszukiwarek — przedstawicielami firm Aleph
Polska, EBSCO i ProQuest. Ankiety i wywiady przeprowadzono w kwietniu 2013 r. Wyniki obu ankiet
wzbogacono o analize prezentacji informacji o multiwyszukiwarkach na stronach WWW bibliotek oraz
0 przyktady wyszukiwania w zasobach bibliotek z pozycji niezarejestrowanego uzytkownika
i z poziomu biblioteki. Analogiczne wyszukiwanie zrealizowano za pomocg wyszukiwarki Google
Scholar oraz w serwisie WorldwideScience.org. Wyniki badan, w formie tabelarycznych zestawien,
mogg by¢ wykorzystywane przez biblioteki przy podejmowaniu ewentualnych decyzji o zakupie
multiwyszukiwarki.

Stowa kluczowe: multiwyszukiwarki, indeksowanie publikacji, EBSCO Discovery Service, Primo,
SUMMON, biblioteki naukowe, badania ankietowe

Abstract: The paper presents the results of the research into the implementation of multisearch
engines at Polish libraries. Multisearch (integrated search) enables library users to gather information
of various types or formats, from various sources. Search results can be displayed in one set and
sorted in a given order. Thanks to the one-stop service users can search a wide content of the library
own and external licensed or open collections through a single search box. The research was
conducted at the libraries that have bought one of the multisearch programs: EBSCO Discovery
Service (EDS), Primo or SUMMON and provide one-stop search from their homepages. The survey
conducted in April 2013 was accompanied by interviews with the software providers. Additional
analysis of library homepages as regards to presentation of information for end-users has been
provided. Possibilities of and differences in search results when searching on- and off-site have been
discussed. Finally, similar search was conducted in WorldwWideScience.org and Google Scholar. The
results can further be used by librarians in the process of making decision whether to by any tool or
which one to select to provide an integrated search of the collection available from the library

Keywords: multisearch, indexing publications, EBSCO Discovery Service, Primo, SUMMON,
academic library, survey
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Wprowadzenie

Mozliwo$¢ zbiorczego przeszukiwania e-zasobdéw udostepnianych przez biblioteke
jest potrzebg chwili. Uzytkownicy bibliotek, przyzwyczajeni do wyszukiwania
,W jednym okienku” Google’a, oczekujg podobnych mozliwosci przeszukiwania
zasobow  biblioteki. Dlatego bibliotekarze coraz czesciej implementujg
multiwyszukiwarki — narzedzia umozliwiajgce jednorodne, zbiorcze przeszukiwanie
réznorodnych zasobow udostepnianych przez biblioteki.

W niniejszym artykule przedstawiono przeglad stron WWW polskich bibliotek pod
katem prezentacji i udostepniania ich zasobdw za pomocg multiwyszukiwarek,
rezultaty badan ankietowych przeprowadzonych w  bibliotekach, ktore
zaimplementowaty multiwyszukiwarki oraz wnioski wynikajgce z wywiadéw z ich
dostawcami. Badania i wywiady przeprowadzono w kwietniu 2013 r. Ich wyniki mogag
by¢ przydatne zaréwno dla uzytkownikow bibliotek, ktorzy poszukujg okreslonych
zrodet informacji, jak i dla Dbibliotekarzy zainteresowanych implementacjg
multiwyszukiwarki do przeszukiwania zbioréw biblioteki.

Ankietg objeto biblioteki, ktéore na swoich stronach WWW udostepnity mozliwosc
przeszukiwania zasobdéw za pomocg multiwyszukiwarki. W kwietniu 2013 r. byto ich
13. Wszystkie wziety udziat w badaniach, ale trzy biblioteki nie odpowiedziaty na
wszystkie pytania postawione w ankiecie, poniewaz proces implementac;ji
multiwyszukiwarek w tych bibliotekach jeszcze sie nie zakonczyt lub okres, jaki
uptynat od udostepnienia multiwyszukiwarki na stronie WWW biblioteki byt bardzo
krotki. Do badan nie zaproszono bibliotek wymienionych przez dostawcéw jako
uzytkownikow multiwyszukiwarek, ktore co prawda przystgpity do pracy nad ich
implementacja, ale nie zamiescity ich jeszcze na swoich stronach WWW. Biblioteki te
zostaty natomiast wymienione w zestawieniu uzytkownikdéw multiwyszukiwarek
w Polsce. Wyniki ankiety uzyskane za posrednictwem poczty elektronicznej
uzupetniono w telefonicznych lub bezposrednich rozmowach z respondentami.

Celem autorki bylo pokazanie aktualnego stanu wykorzystania komercyjnych
multiwyszukiwarek w polskich bibliotekach, a nie ich poréwnanie. Przy ewentualnym
podejmowaniu decyzji o zakupie multiwyszukiwarki warto skorzysta¢ z zestawienia
odpowiedzi dostawcow na pytania dotyczace multiwyszukiwarek, opublikowanego
w listopadzie 2012 r. przez zespdt roboczy powotany przez Rade Wykonawczg
Konferencji Dyrektoréw Bibliotek Akademickich Szkét Polskich?.,

! 13 pazdziernika 2011 r. KDBASP powotata Zespét ds. multiwyszukiwarek. Koordynatorem zespotu
zostata mgr Ewa Dobrzynska-Lankosz, dyrektor Biblioteki Gtéwnej AGH. W sktad weszli
przedstawiciele bibliotek Politechniki Lodzkiej, Uczelni Lazarskiego, Politechniki Opolskiej, Politechniki
Warszawskiej oraz Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie. We wrzesniu 2012 r. zesp6t zakonczyt
prace. W ich wyniku powstato zestawienie poréwnujgce mozliwosci dostepnych na rynku polskim
narzedzi umozliwiajgcych zbiorcze przeszukiwanie elektronicznych zrédet wiedzy. Pod uwage wzieto
cztery firmy dostarczajgce tego typu oprogramowanie: Aleph Polska, EBSCO Publishing, Serials
Solutions, MOL sp. z 0.0. Dokumenty opracowane przez Zespét ds. multiwyszukiwarek sg dostepne
w Internecie: http://kangur.uek.krakow.pl/biblioteka/konferencja.
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Multiwyszukiwarki w polskich bibliotekach

Sytuacja na rynku multiwyszukiwarek jest dynamiczna. Wiele bibliotek testuje je
irozwaza ich zakup, niektére biblioteki rezygnujg 2z juz zakupionych
multiwyszukiwarek lub z planowanych zakupdw. Obecnie na polskim rynku gtdwng
role odgrywajg multiwyszukiwarki produkowane przez trzy firmy: EBSCO, Ex Libris
i Serials Solutions, reprezentowane odpowiednio przez dostawcéw: EBSCO
Publishing (multiwyszukiwarka EBSCO Discovery Service — EDS), Aleph Polska
(multiwyszukiwarka PRIMO) i ABE-IPS (multiwyszukiwarka SUMMON). W Europie
spotykamy takze multiwyszukiwarki innych producentéw (np. Arena, Naviga).
Pierwsza z nich, dostarczana w Polsce przez firme Mol, zostata uwzgledniona
w zbiorczym zestawieniu produktow, opracowanym przez wspomniany Zespot ds.
multiwyszukiwarek.

Tab. 1. Multiwyszukiwarki w polskich bibliotekach

Multiwyszukiwarka Ktére instytucje w Polsce korzystaja Uwagi
z multiwyszukiwarki?

EBSCO Discovery 1. Uniwersytet Warszawski Ponadto 10 dalszych klientow
Service (EDS) 2. Uniwersytet Szczecinski testuje i rozwaza zakup
3. Politechnika Wroctawska multiwyszukiwarki
4. Politechnika Lubelska
5. Gdanski Uniwersytet Medyczny
6. Pomorski Uniwersytet Medyczny
7. Instytut Medycyny Pracy w todzi
8. Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
9. Uniwersytet Przyrodniczy we Wroctawiu
PRIMO 1. Biblioteka Politechniki Slaskiej Podpisano umowe
2. System bibliotek pedagogicznych na o uruchomieniu PRIMO
Dolnym Slasku w Bibliotece Publicznej m.st.
Warszawy
SUMMON 1. Biblioteka Politechniki Warszawskiej

2. Biblioteka UAM

Zrédto: Badania wtasne (wywiady z dostawcami i uzytkownikami multiwyszukiwarek, kwieciers 2013 r.).

W tabeli 2 zestawiono biblioteki wedtug daty implementacji multiwyszukiwarki,
rozumianej jako data udostepnienia narzedzia do zbiorczego przeszukiwania
zasobow na stronie WWW biblioteki. Przez czas wdrazania produktu rozumie sie
czas, jaki uptyngt od podpisania umowy o zakupie multiwyszukiwarki do
implementacji  elementéw  oprogramowania, umozliwiajgcych  jednorodne
przeszukiwanie zasobdw na zatozonym poziomie.

Tab. 2. Biblioteki, w ktorych funkcjonujg multiwyszukiwarki — zestawienie wedtug daty implementacji

Lp. Data
rozpoczecia Narzedzie Biblioteka Czas wdrazania
wdrazania
1 04.2011 EDS Uniwersytet Warszawski *
2 01.2012 EDS Instytut Medycyny Pracy 3 mies.
3 04.2012 PRIMO Politechnika Slaska 12 mies.
4 04.2012 SUMMON Politechnika Warszawska 4 mies.
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5 04.2012 PRIMO Dolnoslaska Biblioteka "
Pedagogiczna

6 05.2012 EDS Politechnika Wroctawska 1 mies.

7 09.2012 EDS Politechnika Lubelska 1 mies.

8 10.2012 SUMMON Uniwersytet Adama Mickiewicza, 6 mies.
Poznan

9 01.2013 EDS Gdanski Uniwersytet Medyczny 3 mies.

10 01.2013 EDS Pomorski Uniwersytet Medyczny 1 mies.

11 01.2013 EDS Uniwersytet Ekonomiczny, Wroctaw | 3 mies.

12 04.2013 EDS Uniwersytet Przyrodniczy, Wroctaw | nie dot.

13 04.2013 EDS Uniwersytet Szczecinski nie dot.

* Biblioteka Uniwersytetu Warszawskiego zostata wytypowana jako instytucja testujgca produkt w fazie
wdrazania. Rok przed udostepnieniem multiwyszukiwarki uzytkownikom konicowym produkt byt juz
znaczaco wdrozony (a same testy trwaty jeszcze dtuzej). Najpierw multiwyszukiwarke udostepniono
uzytkownikom, a kilka miesiecy pézniej podpisano umowe.

** Primo zostato zakupione w ramach projektu ,Utworzenie Multimedialnego Centrum Informaciji
Pedagogicznej i Bibliotecznej w Bolestawcu”. Beneficjentem projektu jest powiat bolestawiecki.
Biblioteka Pedagogiczna w Bolestawcu wchodzi w sktad sieci dolnoslgskich bibliotek pedagogicznych.
Sie¢ bazuje na zintegrowanym systemie bibliotecznym Aleph, w ktérym tworzone sg wspdlnie: katalog
centralny, baza bibliograficzna artykutéw z czasopism EDUKACJA oraz baza DOLNY SLASK —
edukacja regionalna. Dolnoslgska Biblioteka Pedagogiczna (DBP) zarzadza i administruje systemem
Aleph. System Primo zostat wdrozony w bibliotece w Bolestawcu w grudniu 2010 r., wkrétce po
zakupie programu. Poniewaz Primo bazuje na zasobach w zdecydowanej wiekszosci tworzonych
wiasnie przez DolnoS$laskg Biblioteke Pedagogiczna, dlatego zapewniono jej mozliwo$¢ korzystania
z niego. Wdrozenie w bibliotece w Bolestawcu nie spetniato wymagan stawianych multiwyszukiwarce
przez DBP we Wroctawiu, dlatego dla wroctawskiej placowki zostata przygotowana nowa wersja.

Zrédto: Badania wlasne — wyniki badari ankietowych, stan na 15 kwietnia 2013 r.

Polskie zasoby w multiwyszukiwarkach

Biblioteki instalujg multiwyszukiwarki w celu zapewnienia uzytkownikom tatwego
dostepu do informacji o zasobach, niezaleznie od ich formatu i lokalizacji. W praktyce
jednak tylko czes¢ zasobdw jest bezposrednio widoczna dla multiwyszukiwarki.
Ponizsze zestawienie pokazuje, ktére polskie zasoby zostaty zaindeksowane przez
stosowane multiwyszukiwarki. Zaindeksowanie oznacza, ze zasoby sg
przeszukiwane zbiorczo i sortowane np. wedtlug relewantnosci ,na roéwnych
prawach”. Zeby zapewni¢ przeszukiwanie zasoboéw nieindeksowanych, uzywa sie
tzw. konektorow. Znalezione dzieki nim zasoby sg prezentowane poza wspodlng listg
rezultatéw. Dlatego w interesie uzytkownikow lezy indeksowanie przez wyszukiwarke
jak najwiekszej ilosci réznorodnych zasobow.

W tabelach 3-5 przedstawiono odpowiedzi dostawcéw baz danych na pytania
zamieszczone w nagtowkach tabeli, niekiedy uzupetnione komentarzami autorki,
wynikajacymi z analizy stron WWW bibliotek udostepniajgcych multiwyszukiwarki
i wyszukiwan zrealizowanych za pomocg multiwyszukiwarki.

Tab. 3. Polskie zasoby zaindeksowane w multiwyszukiwarkach

Multi- Jakie polskie zasoby (bazy danych, w
wyszukiwarka | tym zasoby lokalne) zostaty dotychczas Uwagi dostawcy
zaindeksowane w multiwyszukiwarce?

EDS 1. Katalogi BUW Umowa z serwisem ibuk.pl na



http://ibuk.pl/

Wroctawskiej

Lubelskiej

Lubelskiej

on-line

2. Katalog Biblioteki Politechniki
3. Katalog Biblioteki Politechniki

4. Katalog Biblioteki Gdanskiego
Uniwersytetu Medycznego

5. Katalog Biblioteki Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu,

6. Biblioteka Cyfrowa Politechniki

7. Biblioteka cyfrowa e-bUW via katalog
8. Polskie zasoby, ktére sg dostepne w

serwisach otwartych, np. DOAJ, arXiv,
Europeana, OAISter, PubMed Central

wigczenie metadanych do indeksu
EDS i przeszukiwanie petnotekstowe
jest w trakcie podpisywania.

Ponadto ponad rok temu EBSCO
przestato do wydawcow polskich baz
bibliograficznych BazTech*, BazEkon
i BazHum oraz Federacji Bibliotek
Cyfrowych projekty uméw, ale ze
wzgledéw prawno-proceduralnych
po stronie polskiej do tej pory nie
udato sie ich podpisac. Z kolei FBC
poinformowata, ze nie jest
uprawniona do podpisania umowy

w sprawie udostepnienia zasobéw
do przeszukiwania, co oznacza
koniecznos¢ podpisywania przez
EBSCO odrebnych uméw z
poszczegoblnymi cztonkami federacii.

PRIMO Arianta

BazEkon

ibuk

Nogkrwbdr

Slaskiej
10. SYMPOnet

Biblioteka Cyfrowa Politechniki Slaskiej
Dolnoslaska Biblioteka Cyfrowa

Katalog Biblioteki Politechniki Slaskiej
Katalog centralny systemu
Dolnoslaskiej Biblioteki Pedagogicznej
(zawiera dokumenty zgromadzone
przez 27 bibliotek pedagogicznych)
8. Bazy bibliograficzne EDUKACJA i
DOLNY SLASK — edukacja regionalna
9. RePolis — Repozytorium prac
naukowych i rozwojowych Politechniki

11. FBC (posrednio, przez Europeane)
12. Polskie zasoby z baz OA (DOAJ,
HathiTrust, MEDLINE)

Wkrotce zostanie zindeksowane
Repozytorium Uniwersytetu im.
Adama Mickiewicza (AMUR) oraz
czasopismo ,Nasza Dermatologia
Online”. Zainteresowani sami
bezpfatnie zarejestrowali zasoby
w Primo Central Index za pomocg
prostego formularza®.

Niedtugo mozna sie tez spodziewaé
bazy BazTech. Natychmiast po
otrzymaniu dostepu do danych
zostang umieszczone w indeksie*.

Indeksowanie repozytorium instytucji
w Primo jest catkowicie darmowe

i wymaga jedynie rejestracji oraz
zgody instytucji prowadzacej
repozytorium®.

SUMMON 1. AMUR — Repozytorium Uniwersytetu
im. Adama Mickiewicza
2. Wielkopolska Biblioteka Cyfrowa

(WBC)

Od niedawna trwajg réwniez prace
nad zindeksowaniem ksigzek
dostepnych na platformie ibuk.pl

* Podczas konferencji w Poznaniu uczestnicy Konsorcjum BazTech wyrazili zgode na indeksowanie
bazy na jednakowych zasadach we wszystkich wymienionych w tabeli multiwyszukiwarkach.
Zrodto: Badania wiasne (wywiady z dostawcami i uzytkownikami multiwyszukiwarek, kwiecieri 2013 r.).

Dostawcy deklarujg mozliwos¢ zaindeksowania zasobow w réznych formatach oraz
dostosowania procedur postepowania w tym wzgledzie do potrzeb bibliotek.

2 Wiecej informacji na temat formularza mozna przeczyta¢ na stronie:
http://aleph.pl/wiadomosci/dodaj-repozytorium-do-primo-central-index/.

® Formularz dostepny jest pod adresem:

http://dc02vg004 7nr.hosted.exlibrisgroup.com:8080/IRWizard/wizard.html.



http://aleph.pl/wiadomosci/dodaj-repozytorium-do-primo-central-index/
http://dc02vg0047nr.hosted.exlibrisgroup.com:8080/IRWizard/wizard.html

Tab. 4. Najwazniejsze warunki, ktére musi spetniac baza danych, by podlega¢ indeksowaniu

Multiwyszukiwarki

Jakie sa najwazniejsze warunki, ktére musi spetniaé baza danych, by
podlegaé¢ indeksowaniu?

EDS

Bazy zawierajace dane bibliograficzne lub petne teksty czasopism naukowych,
prac naukowych, ksigzek, repozytoria naukowe bibliotek, biblioteki cyfrowe,
katalogi centralne itp. mogg by¢ wtaczone do multiwyszukiwarki EDS i rekordy
z tych zasobdéw beda wyswietlane w interfejsie EDS.

Repozytoria naukowe i biblioteki cyfrowe: EBSCO obstuguje pobieranie
danych poprzez protokot OAI-PMH (np. ContentDM, DSpace, DigitalCommons,
dLibra, Greenstone i inne) i formaty XML, Dublin Core, EAD, Junii2.

Katalogi biblioteczne: EBSCO obstuguje formaty: MARC21, UNIMARC,
KORMARC, zintegrowany KORMARC i MARCXML".

PRIMO

Jedynym warunkiem jest dostarczenie danych.

Preferowany protokot OAI-PMH automatyzujgcy pobieranie metadanych;
mozliwos¢ indeksowania danych przekazanych nam w postaci plikow. Brak
ograniczen zwigzanych z konkretnym formatem. Preferowane formaty oparte
na XML (MARCXML), ale rownie dobrze moga by¢ MARC21/ISO2709, Dublin
Core, MODS, UNIMARC lub inne.

SUMMON

Zasadniczo kazda baza moze zosta¢ zaindeksowana w multiwyszukiwarce
SUMMON. Nawet jezeli tresci sg przechowywanie w formatach dotychczas
nieobstugiwanych przez Serials Solutions, mozliwe jest uzgodnienie innego
formatu. Najwyzszy priorytet majg bazy petnotekstowe, jednak bazy
abstraktowe rowniez moga by¢ indeksowane. Ponizej znajduje sie wiecej
informacji na temat obstugiwanych formatéw, metod udostepniania i samych
metadanych.
Lista obstugiwanych metod udostepniania danych, uporzadkowana wedtug najbardziej
preferowanych przez Serials Solutions:
e  przekazanie na serwer FTP (Serials Solutions lub dostawcy bazy),
e udostepnienie danych przez protokét OAI-PMH (Dublin Core),
e  pobieranie danych bezposrednio ze strony XML/HTML dostawcy bazy (wymaga uprzedniej
ewaluacji strony przez Serials Solutions),
. opracowanie niestandardowego sposobu pobierania danych, np. API dostawcy bazy
(wymaga uzgodnien z Serials Solutions),
e  przestanie danych na fizycznym nos$niku, jak: HDD, CD, DVD, USB (wymaga wcze$niejszego
uzgodnienia).
Lista obstugiwanych formatéw danych:
Petne teksty:
e XML w Dublin Core/XML z NLM dtd/XML z ONIX dtd/XML z wtasnym dtd/wtasny XML bez
dtd,
DCHTML,
HTML,
format dostawcy bazy (wymaga uprzedniej ewaluacji przez Serials Solutions),
PDF (zapisanych w formie tekstowej).
etadane:
tekst rozdzielany (TSV lub CSV),
XML w Dublin Core/XML z NLM dtd/XML z ONIX dtd/XML z wtasnym dtd/wtasny XML bez
dtd,
ONIX dla danych dot. Ksigzek,
MARC21/MARC UNIMARC (binarny — nie ascii)/MARCXML,
arkusze (XLS, XLSX i inne),
DCHTML,
HTML,
JSON,
MAB (Niemcy i Austria),
format dostawcy bazy (wymaga uprzedniej ewaluacji przez Serials Solutions).

.'z'."

4 Szczegodtowe informacje mozna znalez¢é na stronach:
http://support.ebscohost.com/knowledge base/detail.php?topic=996&id=6506&page=1

oraz

http://support.ebscohost.com/knowledge base/detail.php?topic=996&id=6552&page=1.



http://support.ebscohost.com/knowledge_base/detail.php?topic=996&id=6506&page=1
http://support.ebscohost.com/knowledge_base/detail.php?topic=996&id=6552&page=1
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Wymagane zestawy metadanych (preferowane sg wszystkie, lecz wyttuszczone zostaty te, ktére
stanowig niezbedne minimum):

Czasopisma / gazety:

ISSN, Tytut, URL na poziomie tytutu, Data pierwszego zeszytu, Data ostatniego zeszytu,
Embargo (jezeli istnieje), Kategorie tematyczne, Opis czasopisma, Wydawca, Petny tekst
E-ksigzki:

ISBN, Tytut, URL na poziomie tytutu, Autorzy, Redaktorzy, Wydawca, Data publikacji, Edycja,
Kategorie tematyczne, Opis ksigzki, Liczba stron, Petny tekst

Artykuty z czasopism/gazet:

ISSN, Tytut artykutu, Tytut publikacji, Tom, Zeszyt, Strona poczatkowa, Strona koncowa, Liczba
stron, URL, Autorzy, Streszczenie, Kategorie tematyczne, Wydawca, Petny tekst

Rozdziaty z ksigzek:

ISBN, Tytut rozdziatu, Tytut ksiazki, URL, Autorzy, Redaktorzy, Wydawca, Data publikacji, Edycja,
Kategorie tematyczne, Opis ksiazki, Strona poczatkowa, Strona kofcowa, Liczba stron, Numer
rozdziatu, Peiny tekst

Zrédfo: Badania wiasne (wywiady z dostawcami i uzytkownikami multiwyszukiwarek, kwiecieri 2013 r.).

Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w Zestawie odpowiedzi na pytania
dotyczace multiwyszukiwarek®.

Tab. 5. Trudno$ci w indeksowaniu polskich zasobéw

Multiwyszukiwarki | Na jakie trudnosci w indeksowaniu polskich zasob6éw napotykaja
dostawcy?

EDS Jak dotad wytacznie trudnosci formalno-prawne, bardzo dtugo trwajace
procedury, niejasno$¢ kompetencji, brak jednoznacznej informaciji, kto jest
uprawniony do podpisania umowy lub obawy przekazania metadanych, mimo
ze bazy i metadane sg w otwartym dostepie i np. Google je przeszukuje.

PRIMO Bardzo dobre doswiadczenia z indeksowaniem polskich danych; najwiekszg
trudno$cia jest ich uzyskanie.
SUMMON Czasami zdarzajg sie problemy z odmiennym formatem rekordéw. Co

wazniejsze, w Polsce obowigzujg dos¢ restrykcyjne przepisy dotyczace praw
autorskich, ktére czasami uniemozliwiajg indeksowanie petnotekstowe baz
danych ze wzgledéw prawnych.

Zrédfo: Badania wiasne (wywiady z dostawcami multiwyszukiwarek, kwiecieri 2013 r.).

Wybdr zasobdw, ktore ma przeszukiwa¢ multiwyszukiwarka, nalezy do bibliotekarzy.

Z tabeli 5 wynika, ze od strony technicznej w zasadzie nie ma wiekszych przeszkod
w indeksowaniu zasobdw bibliotek. Problemy dotyczg gtdwnie rozwigzan prawnych
dotyczacych zewnetrznych zasobow, z ktdrych biblioteki korzystajg na réznych
zasadach (np. licencjonowane bazy danych). Czesto z powoddéw proceduralnych
(umowy dostawcéw multiwyszukiwarek z twércami lub dostawcami baz danych)
spetnienie oczekiwan biblioteki okazato sie niemozliwe. W tabeli 6 pokazano, ktore
polskie zasoby bibliotek sg dostepne dla zaimplementowanych wyszukiwarek,
a ktorych nie udato sie zaimplementowa¢ pomimo oczekiwan bibliotek.

Tab. 6. Polskie zasoby bibliotek przeszukiwane przez multiwyszukiwarki

Biblioteki Zasoby przeszukiwane Zasoby nieprzeszukiwane
Uniwersytet Katalog, Repozytorium Uniwersytetu
Warszawski Biblioteka Cyfrowa PW Warszawskiego (mimo mozliwosci

° Wyniki pracy Zespotu ds. multiwyszukiwarek [on-line]. [Dostep 15.04.2013]. Dostepny w World Wide
Web:

http://kangur.uek.krakow.pl/biblioteka/konferencja/Dokumenty/wyniki pracy Zespotu ds multiwyszuki
warek.pdf.



http://kangur.uek.krakow.pl/biblioteka/konferencja/Dokumenty/wyniki_pracy_Zespołu_ds_multiwyszukiwarek.pdf
http://kangur.uek.krakow.pl/biblioteka/konferencja/Dokumenty/wyniki_pracy_Zespołu_ds_multiwyszukiwarek.pdf

technicznych, celowo na razie nie
zgtoszono do bezposredniego
poditgczenia), Czytelnia Czasopism
Prawniczych, BAZHUM, BazTech

Uniwersytet X
Szczecinski
Politechnika Katalog FBC, BazTech, BazEkon, BazHum,
Wroctawska w przygotowaniu: Dolno$lgska PSJC, AGRO, CEJSH, ibuk
Biblioteka Cyfrowa, Repozytorium
ENY
Politechnika Katalog, Biblioteka Cyfrowa Bibliografia Publikacji Pracownikow
Lubelska Politechniki Lubelskiej, InfoNET

Gdanski Uniwersytet
Medyczny

Katalog GUMed

Baza prac habilitacyjnych i
doktorskich pracownikow GUMed,
baza prac magisterskich

i licencjackich GUMed,
Repozytorium GUMed, Polska
Bibliografia Lekarska, Pomorska
Biblioteka Cyfrowa, Polska
Bibliografia Lekarska, ibuk

Pomorski
Uniwersytet
Medyczny, Szczecin

X

Instytut Medycyny
Pracy, todz

X*

X

Uniwersytet
Ekonomiczny,
Wroctaw

Katalog

Biblioteka Cyfrowa, BazEkon, ibuk

Politechnika Slaska

Katalog — peiny dostep z funkcjg
logowania i zamawiania
dokumentow, Biblioteka Cyfrowa,
Arianta, ibuk

BazTech

Dolnoslaska
Biblioteka
Pedagogiczna

Katalog centralny sieci dolnos$laskich
bibliotek pedagogicznych oraz
katalogi lokalne, bibliograficzna

baza artykutdéw z czasopism
EDUKACJA, baza DOLNY SLASK —
edukacja regionalna

W zatozeniu wyszukiwarka miata
stuzy¢ jedynie zasobom sieci
dolnoslaskich bibliotek
pedagogicznych

Politechnika
Warszawska

Katalog, Biblioteka Cyfrowa

BazTech, ibuk

Uniwersytet Adama
Mickiewicza, Poznan

Katalog, Wielkopolska Biblioteka
Cyfrowa, Repozytorium

* Instytucji zalezato przede wszystkim na zbiorczym przeszukiwaniu artykutéw z czasopism, gtéwnie
zagranicznych; nie planowano przeszukiwania katalogu przez multiwyszukiwarke.
Zrodfo: Badania wtasne (wywiady z uzytkownikami multiwyszukiwarek, kwiecien 2013 r.).

W wypadku przeszukiwania katalogu istotna jest czestotliwos¢ aktualizacji oraz czas,
jaki uptywa od momentu aktualizacji do uwidocznienia zmian w multiwyszukiwarce.

Tab. 7. Aktualizacja katalogu

Biblioteki Aktualizacja Czas, po ktorym jest widoczna
Uniwersytet Warszawski raz w miesigcu (BUW) od razu (mate opdZnienie)
Uniwersytet Szczecinski X X
Politechnika Wroctawska codziennie nastepny dzien




=]
=
=

Bibliograficzne bazy danych i ich rola w rozwoju nauki
II Konferencja naukowa Konsorcjum BazTech
Poznan, 17-19 kwietnia 2013

BIBLIOTEI

€|

Politechnika Lubelska co 2 tygodnie do 24 godz.
Gdanski Uniwersytet Medyczny | raz w tygodniu b.d.
Pomorski Uniwersytet X X
Medyczny

Instytut Medycyny Pracy X X
Uniwersytet Ekonomiczny, b.d. b.d.
Wroctaw

Politechnika Slaska codziennie nastepny dzien
Dolnoslaska Biblioteka codziennie nastepny dzien
Pedagogiczna

Politechnika Warszawska raz w miesigcu 2-3 tygodnie
Uniwersytet Adama codziennie do 7 dni
Mickiewicza, Poznan

Zrédto: Badania wlasne (wywiady uzytkownikami multiwyszukiwarek, kwiecier 2013 r.).

Multiwyszukiwarki na stronach WWW bibliotek — przeglad

Prezentacja multiwyszukiwarki na stronie biblioteki decyduje z jednej strony o jej
wykorzystaniu przez uzytkownikéw, z drugiej za§ ma wptyw na prawidtowe
wyszukiwanie informacji realizowane przez jej uzytkownikéw. Istotne elementy
prezentacji na stronie to: lokalizacja okna do wyszukiwania, opis zasobow
przeszukiwanych i pomijanych, przejrzyste zasady dostepu dla o0soéb
niezarejestrowanych w bibliotece, jakos¢ i dostep do materiatéw pomocniczych.

Z reguty okno multiwyszukiwarki znajduje sie w dobrze widocznej czesci gtdwnych
stron WWW bibliotek. Tylko w nielicznych wypadkach zamiast okna do wyszukiwania
na gtéwnej stronie WWW w menu z boku ekranu zamieszczono link do wyszukiwarki.
Takie usytuowanie informacji o wyszukiwarce na ogé6t sprawia, ze jest ona mniej
widoczna i nie stanowi pierwszego narzedzia do przeszukiwania zasobow biblioteki.

Mniej niz potowa bibliotek w bezposrednim sasiedztwie okna wyszukiwarki
zamieszcza informacje o przeszukiwanych i pomijanych przez nig zasobach.
Zamieszczenie tej informacji jest bardzo wazne dla uzytkownika. W przeciwnym razie
jest on narazony na btedng interpretacje wynikdw — moze sadzi¢, ze biblioteka nie
dysponuje poszukiwanymi dokumentami, podczas gdy w rzeczywistosci nie przejrzat
jej oferty w catosci lub przegladnat jg tylko w matym stopniu. Moze tez potraktowac
znalezione informacje jako kompletne, podczas gdy dokonat przegladu tylko
niewielkiej czesci dostepnych zasobow. Nie mniej istotne sg podstawowe informacje
o tym, jakie zasoby i na jakich zasadach sg udostepniane uzytkownikom realizujgcym
wyszukiwanie zdalnie oraz uzytkownikom niezarejestrowanym w bibliotece. Tych
informacji na ogét brakuje na stronach WWW bibliotek.

Zeby przekonaé sie o tym, jak poszczegdlne wyszukiwarki traktujg
niezarejestrowanych uzytkownikow, autorka zrealizowata takie samo wyszukiwanie
we wszystkich bibliotekach, ktére to umozliwiaty, a nastepnie prosita bibliotekarzy
o zrealizowanie identycznych wyszukiwan z poziomu ich bibliotek. Tylko jedna
biblioteka (BUW) nie daje mozliwosci korzystania z multiwyszukiwarki osobom spoza
biblioteki. Pozostate biblioteki stosujg rézne podejScia, czeSciowo zwigzane
z rodzajem stosowanej multiwyszukiwarki. | tak w bibliotekach korzystajacych z EDS
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na ogot istnieje mozliwosc realizacji zdalnego wyszukiwania po zarejestrowaniu sie
jako gos¢. Wyniki takiego wyszukiwania roznig sie od wyszukiwania petnoprawnego
uzytkownika w zakresie dostepu do licencjonowanych baz danych. W przypadku
wyszukania dokumentdéw w zasobach licencjonowanych uzytkownicy otrzymujg
informacje o koniecznosci zalogowania sie z odestaniem do licencjonowanego
zrodta.

Z kolei realizacja wyszukiwania za pomocag multiwyszukiwarki PRIMO nie wymaga
logowania, natomiast w wypadku wyszukania dokumentéw w licencjonowanych
zasobach, na liscie rezultatow pojawia sie komunikat zachecajgcy do zalogowania
sie w celu obejrzenia dodatkowych rezultatéw.

Tylko wyszukiwanie w bibliotekach korzystajgcych z wyszukiwarki SUMMON dato
takie same rezultaty z poziomu biblioteki i zdalnie bez koniecznosci logowania, co
bibliotekarze ttumacza nieindeksowaniem w wyszukiwarce licencjonowanych baz

bibliograficznych.

Tab. 8. Dostep do multiwyszukiwarki dla 0séb spoza instytucji, w ktérej zostata zaimplementowana

Multi-
wyszukiwarki

Czy niezarejestrowany uzytkownik moze
zdalnie przeszukiwaé zasoby biblioteki za
pomoca zaimplementowanej
multiwyszukiwarki?

Uwagi o dostepie dla
uzytkownikéw z zewnatrz*

EDS Tak, jesli biblioteka umozliwia ,dostep dla Wejscie dla goscia na swoich
goscia”, to mozna prowadzi¢ zdalnie stronach WWW zapewniajg np.:
wyszukiwania w zasobach tej biblioteki, ale przy | Politechnika Wroctawska,
czesci wynikéw pochodzacych z ptatnych baz Politechnika Lubelska, Gdanhski
bibliograficznych, baz cytowanh (Web of Science, | Uniwersytet Medyczny,
Scopus) i indeksow specjalistycznych zamiast Uniwersytet Ekonomiczny we
wyniku z tych zasobdw wyswietlana jest tylko Wroctawiu.
informacja typu:
~Zaloguj sie, aby uzyska¢ dostep do tego Nie ma takiej mozliwosci np.
wyniku. w BUW. Ta biblioteka w ogdle nie
Indeks dostarczony przez: Scopus® zezwala niezalogowanym
Szczegoty nie mogg by¢ wyswietlane uzytkownikom na zdalne
nieuprawnionym uzytkownikom”. korzystanie z multiwyszukiwarki.
Oczywiscie, nie mozna uzyska¢ dostepu do
petnego tekstu, jesli nie pochodzi on z otwartych
zasobow. Wyjatek stanowi sytuacja, gdy gos¢
loguje sie z instytucji, ktéra ma dostep do
petnych tekstéow i serwer wydawcy rozpoznaje
autoryzowane adresy IP.

PRIMO Tak, ale sg réznice w rezultatach wyszukiwan Na stronach WWW bibliotek nie ma

prowadzonych zdalnie spoza kampusu uczelni
przez osoby niezarejestrowane i rezultatach
uzyskanych przez uzytkownikéw zalogowanych
lub realizujgcych wyszukiwanie z terenu
kampusu.

Niektére bazy moga by¢ przeszukiwane jedynie
po zalogowaniu ze wzgledu na licencje
udzielong bibliotece przez dostawce takiej bazy
lub ograniczenia naniesione przez samag
biblioteke. Nie sg to ograniczenia techniczne,
tylko licencyjne. Najlepszym przyktadem sg

wydzielonego logowania dla
uzytkownikdw z zewnatrz. Dopiero
po zrealizowaniu wyszukiwania,
przy liscie rezultatéw pojawia sie
aktywny link do logowania w formie
komunikatu ,Zaloguj sie i zobacz
wiecej”, co jest zgodne z deklaracjg,
dostawcy: ,Zdecydowanie jestesmy
zwolennikami niewymuszania
logowania przed zadaniem
zapytania w wyszukiwarce, bo jest
to bardzo irytujace dla
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znane bazy bibliograficzne Web od Science i
Scopus. Wyniki z tych baz mogg byé
wyswietlone tylko autoryzowanym
uzytkownikom, co jest zrozumiate, zwazywszy
na charakter tych danych i model biznesowy
dostawcy.

uzytkownikéw. Ewentualnie warto
promowac logowanie poprzez
wyrazng informacje juz po
wyswietleniu wynikow
wyszukiwania, ze po zalogowaniu
bedzie ich wiecej”.

SUMMON

Licencjonowane bazy abstraktowe do niedawna
nie byty zaindeksowane w wyszukiwarce, ale

w odpowiedzi na zapotrzebowanie bibliotek od
poczatku roku 2013 juz ponad 100 takich baz
zostato uwzglednionych w indeksie. Wyniki z
tych baz pojawig sie

dla wszystkich uzytkownikow, ale dostep do
petnych informacji uzytkownik otrzymuje dopiero
po zalogowaniu, doktadnie tak jak w przypadku
dostepu do petnego tekstu. SUMMON integruje
sie réwniez z bazami cytowan Scopus i

WoS. Jesli biblioteka posiada licencje tych baz,
informacje o cytowaniach sg podawane w
filtrach, ktére pozwalajg na skorzystanie z
rankingu publikacji w procesie WyszukiwaniaG.
SUMMON integruje sie rowniez z

bazami cytowan Scopus i WoS. Jedli biblioteka
posiada licencje tych baz informacje o
cytowaniach sg podawane w filtrach, ktére
pozwalajg na skorzystanie z rankingu publikacji
w procesie wyszukiwania.

Zanotowano rozbieznosc¢
informacji uzyskanych od
bibliotekarza z biblioteki, ktdra
zaimplementowata
multiwyszukiwarke i dostawcy.
Wedtug bibliotekarza: ,Nie ma
zadnego rozrdznienia miedzy
liczba rezultatéw znalezionych
przez zdalnego
niezarejestrowanego uzytkownika
i zarejestrowanego uzytkownika
biblioteki. W obu wypadkach lista
wynikéw jest taka sama. Nie ma
zadnego logowania do SUMMON-
a. Oczywiscie ma to swoje plusy
i minusy. Nie wyrézniamy
czytelnikdw, traktujac ich
jednakowo, ale tez nie mozemy
indeksowa¢ w SUMMON:-ie
licencjonowanych baz
abstraktowych”. Wyniki
wyszukiwania realizowanego

z biblioteki i zdalnie potwierdzajg
te wypowiedz. By¢ moze
sygnalizowane przez dostawce
zmiany, ktére miaty miejsce w
2013 r., nie zostaly jeszcze
zaimplementowane w bibliotece.

Zrédfo: Badania wiasne (wywiady z dostawcami i uzytkownikami multiwyszukiwarek, kwieciers 2013 r.).

Zasoby polskich bibliotek w miedzynarodowych serwisach indeksujacych
publikacje naukowe

Oprécz  multiwyszukiwarek  udostepnianych przez  biblioteki  zintegrowane
przeszukiwanie zasobdéw informacji umozliwiajg takze inne serwisy i wyszukiwarki.
W niniejszym rozdziale zasygnalizowano mozliwosci korzystania z serwisu
naukowego WorldWideScience.org oraz rozszerzone ustugi znanej wszystkim
wyszukiwarki Google Scholar.

WorldWideScience.org jest miedzynarodowym portalem naukowym zarzgdzanym
przez U.S. Department of Energy Office of Scientific and Technical Information (Biuro
Informacji Naukowej i Technicznej funkcjonujace w amerykanskim Departamencie

6 Wiecej informacji na ten temat znajduje sie na stronie:
http://WWW.serialssolutions.com/en/press _room/detail/more-than-100-ai-databases-now-indexed-in-
the-serials-solutions-summon-seryv.
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Energii). Portal umozliwia wspdlne przeszukiwanie w czasie rzeczywistym ponad 90
baz danych, zgtoszonych do serwisu w ramach federacji portali naukowych z 70
krajéw. Przeszukiwane zasoby w przewazajgcej czesci sg ogolnie dostepne. MS
Translator zapewnia biezagce ttumaczenie z/na 10 jezykdéw: angielski, arabski,
chinski, francuski, hiszpanski, japonski, koreanski, niemiecki, portugalski, rosyjski.

Wyniki wyszukiwania sg prezentowane w analogicznej formie jak wyniki z wiekszosci
popularnych baz danych. Lista rezultatow jest uporzgdkowana wedtug relewanciji
dokumentow. Opisy bibliograficzne sga wzbogacone o dane dotyczace zrodta
informacji, jezyka publikacji i uzupetnione o linki do petnych tekstow dokumentéw.
Oprocz listy rezultatéw wyswietlane sg informacje umozliwiajace doprecyzowanie
kryterium wyszukiwania. Aktualnie w portalu sg przeszukiwane dwa polskie zasoby
— baza danych BazTech i Wielkopolska Biblioteka Cyfrowa.
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Przegladanie $wiatowych zasobow naukowych na duzg skale zapewnia
wyszukiwarka Google Scholar. Rysunek 2 przedstawia rezultaty wyszukiwania za
pomoca tej popularnej wyszukiwarki naukowej. Warto zwrdci¢ uwage na informacije
o lokalizacji petnego tekstu, zamieszczone w prawej kolumnie. Obecnie Google
Scholar daje uzytkownikom mozliwo$¢ wyboru preferowanych zrédet informacji (np.
najblizszej biblioteki). Rezultaty dostepne w wybranych zrédtach sg wyswietlane na
poczatku listy. Z kolei biblioteki mogg nieodptatnie udostepnia¢ swoje zbiory do
przeszukiwania w Google Scholar i w ten sposéb zwiekszaé swojg widocznosé
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E‘ﬂ Jezyk stromy: Cheesz 3 przetfiumaczyd? Mie x

Sie¢  Grafika Wiecej...
GOUSIQ bujakiewicz-Korofska - “

Scholar Dkotn 49 wynikow (0,04 5) #' Cytowania moichprac 0

Bez ograniczenia Forada: Szukaj tylko stron w jezyku polskim. Mozesz okreslic swdj jezyk wyszukiwania w menu Scholar — ustawienia
CTAS0WEGD

0d 2013 Influence of axial pressure on dielectric properties of AgNBO3 single crystals and ceramics Politechnika SI. FullText

0d 2012 ... & Kania, G Stopa, R Bujakiewicz-Koronska - Phase ..., 2007 - Taylor & Francis b
Cd 2009 Temperature dependence (30-550% C) of the electric permittivities of AgMbO3 single

Zakres crystals and ceramics under mechanical load (0-100 MPa) has been investigated. It was

niestandardowy...  shown that axial pressure strongly changes the dielectric properties. This includes the shift ..

Cytowane przez 8 Powigzane artykuly  Wszystkie wersje 3 Cyiuj Wigcej =

Wy trafnosci Determination of elastic constants of MNa0. 5Bi0. 5TiC3 from ab initio calculations Politechnika SI. FullText
Wy daty F Bujakiewicz-Korofiska, ¥ Matanzon - Phage Transitions, 2008 - Taylor & Francis

Elastic constants and bulk modulus for the tetragonal, rhombohedral, and cubic phase of

Mal. 5Bi0. 8Ti03 crystal were calculated from the first principles. From the calculated elastic

constants, other structural properties such as bulk modulus, shear modulus, Young's ..

Cytowane przez 8 Powigzane artykuly  Wezystkie wersje 2 Cytuj Wigcej

Szukaj wintermecie
Tylko jezyk polski

1 uwzgledni Eirst principles calculations of elastic constants for defected Na1/2Bi1/2Ti03 Full Text available
patenty F Bujakiewicz-Korofiska, ¥ Matanzon - Integrated Ferroelectrics, 2009 - Taylor & Francis

v uwzglednij ABSTRACT The dependence of elastic constants on the applied strain for the tetragonal

cytaty phase of both a defected and an ideal Nal/2Bi1/2TIO3 crystal was calculated fram first

principles. It was found that the elastic constants show different behavior for compression ..
Cytowane przez & Powigzane artykuty  Wezystkie wersje 3 Cytuj Wigoej =

The piezoelectric effectin Pb [(Fe /35023« Ti v 7r 7] O3 ceramics Politechnika SI. FullText
L Smiga, F Bujakiewicz-Korofiska - Phase ..., 2003 - Taylor & Francis ;I

B Utwarz alert

) Rys. 2. Przyktadowy rezultat wyszukiwania w Google Scholar
Zrodto: Google Scholar [on-line]. [Dostep 02.07.2013]. Dostepny w World Wide Web:

http://scholar.google.pl/scholar?hl=pl&g=bujakiewicz-koro%C5%84ska&btnG=_&lIr.

Zamiast podsumowania

Multiwyszukiwarki instalowane na stronach bibliotek dajg coraz wiecej mozliwosci
zintegrowanego udostepniania informacji o zasobach oraz samych zasobdow.
Wszystkie obecnie dostepne na polskim rynku multiwyszukiwarki dziatajg na
podobnych zasadach. Indeksujg zasoby bibliotek — wtasne oraz zdalne,
udostepniane w ramach licencji lub w modelu otwartym. Jesli nie udaje sie podpisaé
stosownych uméw z twdércami zasobow, udostepniajg linki do tych zasobow i ich
kontekstowe przeszukiwanie — jednak takie zasoby nie sg objete wspdolnym
rankingiem, uzytkownicy moga wiec w efekcie otrzymac kilka oddzielnych list
rezultatéw. Wybor multiwyszukiwarki nie jest tatwym zadaniem dla biblioteki, dlatego
czesto decyduje cena i jakos¢ oferowanej obstugi. Z badan przeprowadzonych wsrod
bibliotekarzy — uzytkownikéw multiwyszukiwarek wynika, ze na og6t sg oni bardzo
zadowoleni ze wspOtpracy z dostawcami. Zdecydowanie negatywng opinie
0 wspotpracy z dostawca, wynikajgca gtdwnie z rozbieznosci miedzy oczekiwaniami

" Wiecej informacji o zasadach ,odkrywania” zasobéw bibliotek i wydawnictw dla Google Scholar
mozna przeczyta¢ w informacjach o programie Google Scholar:
http://scholar.google.pl/intl/pl/scholar/about.html.
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biblioteki, a dziataniem multiwyszukiwarki, wyrazita tylko jedna biblioteka. Biblioteki
na ogot lubig mie¢ wptyw na to, ktére zasoby sg przeszukiwane i jak prezentuje sie
wyniki. Tu wspotpraca z dostawcg daje na ogdt duze mozliwosci kreowania
rozwigzan dostosowanych do specyficznych potrzeb réznych grup uzytkownikow.

W kontekscie aktualnych dziatan Google Scholar i inicjatyw podobnych do tej, jakg

omowiono na przyktadzie portalu WorldWideScience.org,

pytanie o sposoby

zapewnienia optymalnych rozwigzan dotyczgcych zintegrowanego wyszukiwania
pozostaje otwarte.
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Zatgcznik
Ankieta dotyczaca multiwyszukiwarki uzywanej w bibliotece
Nazwa Tworca Dystrybutor Data Czy subskrypcja
multiwyszukiwarki udostepnienia bedzie
uzytkownikom kontynuowana?
koncowym
P OWOAY FEZYGNAC i ettt ttetet ettt e ettt et e e et
1. Czy produkt zostat w petni wdrozony, tj. czy uruchomiono wszystkie przewidziane umowg

funkcje?
TAK  NIE — przejdz do pytania 3
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8.

9.

Jak dlugo trwato wdrazanie, tj. ile czasu mineto od podpisania umowy z dostawcg do
uruchomienia wszystkich przewidzianych umowa funkcji?

Liczba ...... tygodni (lub ........ miesiecy)
Ktoére funkcjonalnosci pozostaty do wdrozenia?
lle czasu mineto od podpisania umowy z dostawcag do udostepnienia produktu uzytkownikom
koncowym?

Liczba ...... tygodni (lub ........ miesiecy)
Prosze wymieni¢ zasoby lokalne (katalog, biblioteka cyfrowa itp.) i inne zasoby polskie
przeszukiwane przez multiwyszukiwarke.

Czy planuje sie wigczenie do przeszukiwania lokalnych zasobéw wymienionych w punkcie 5?
TAK, w biezacym roku (2013)
TAK, w dalszej przysztosci
NIE —
(0] F=Tod=To [0 1 SRS U TP OPTPPPP
Jak czesto aktualizuje sie dane z zasobdw lokalnych?
Po jakim czasie aktualizacja jest widoczna w serwisie?

10. Czy oprocz wiasnego katalogu sa przeszukiwane katalogi innych bibliotek?

TAK — prosze wymienic

NIE

11. Prosze napisaé, co w trakcie wdrazania produktu zaskoczyto Panstwa

B POZYEYWIIE .ottt e
D, NEgatyWNIe. ...
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